
គោលការណ៏ណណនាំការអនុវត្ដន៏លអក្នងុឱសថស្ថា ន  

(GOOD PHARMACY PRACTICE GUIDE) 
 

I. គសចក្ដីគ្ដើម 
 

សេវាេុខភាព ត្រូវមានការចូលរមួពីត្រប់អ្នកដែលមានវជិ្ជា ជីវៈទាក់ទងនឹងវេ័ិយេុខា 
ភិបាល កនុងស ោះឱេថការជី្ជេមាជិកមួយ ដែលមានរួ ទី និងភារៈកិចចសលើកកំពេ់ការសត្បើ 
ត្បាេ់ឱេថសែើមបធីា េុខភាពអ្នកជំងឺឲ្យបានលអត្បសេើរ ។ 

សោលការណ៏ដណ ំការអ្នុវរដន៏លអកនុងឱេថស្ថា ន ត្រូវបានសរៀបចំស ើងសែើមបីធា នូវ
ឱេថដែលមានរុណភាព េុវរាិភាព និងត្បេិទធភាពជូនែល់អ្នកជំងឺ។ ឱេថការ ី និងជំនួយ
ការឱេថការមីានមុខងារយ៉ាងេំខាន់ សែើមបីធា ថា អ្នកជំងឺពិរជ្ជបានយល់ែឹង អំ្ពីឱេថ 
ដែលពួកោរ់ត្រូវសត្បើត្បាេ់។ វាជ្ជការចំបាច់ណាេ់ ដែលឱេថការតី្រូវផ្ដល់នូវែំបូ ា នលអៗ
ចំស ោះការសត្បើត្បាេ់ឱេថ និងព័រ៌មានែទទសទៀរែល់អ្នកជំងឺ ។ 

ឱេថស្ថា នត្រវូសរៀបចំឲ្យបានត្រឹមត្រូវ តាមលកខខណឌ បសចចកសទេ មានអ្ ម័យទំាង 
ខាងកនុងនិងខាងសត្ៅ មានឧបករណ៍េមាា រៈត្រប់ត្ោន់ និងមានេណាដ ប់ធាន ប់ សែើមបីឲ្យបុរគលិក
កនុងឱេថស្ថា នមានភាពងាយស្េួល កនុងការបំសពញរួ ទី និងភារៈកិចចរបេ់ខលួន ។ 

កនុង មអ្នកមានវជិ្ជា ជីវៈដថរកាេុខភាពស្ថធារណៈ ឱេថការតី្រូវបសងកើនចំសណោះែឹង
និងជំ ញជ្ជត្បចំ សោយសោរពសៅតាមត្កមេីលធម៌វជិ្ជា ជីវៈ ។ 

សោលការណ៏ដណ ំការអ្នុវរដន៏លអ កនុងឱេថស្ថា នសនោះ ត្រូវបានសរៀបចំ និងដកេត្មួល 
ស ើងវញិសោយ យកោា នឱេថចំណីអាហារ បរកិាខ រសពទយ និងសត្រឿងេំអាង ទន ត្កេួង 
េុខាភិបាល សែើមបីរំរង់ទិេែល់ឱេថការទំីាងអ្េ់ កនុងការផ្ដល់នូវការការ រ និងដថរកា 
េុខភាពស្ថធារណៈត្បកបសោយ ត្បេិទធភាពខពេ់ ។ 

 
II. ការគរៀបចាំគ្រឹះស្ថា នលក្់ឱសថ (ឱសថស្ថា ន) 

 
ក- ត្រឹោះស្ថា នលក់ឱេថ 

១-ឱេថស្ថា នត្រូវដញកឲ្យោច់ពីកដនលងស្ថន ក់ស  
២-ឱេថស្ថា នត្រូវមានលកខណៈអ្ ម័យទំាងខាងកនុង (ជញ្ា ងំ ពិោន កត្មាលឥែា) 
និងខាងសត្ៅឲ្យបានលអស្ថា រជ្ជត្បចំ ។ 
៣-ទំហំត្រឹោះស្ថា នលក់ឱេថ ៖  



ឱេថស្ថា នត្រវូមានទំហំរូចបំផុ្ររឺ ៤ x ៥ម = ២០ម២ (មិនរាប់បញ្ចូ លទំហំឃ្ល ងំេាុក) 
និងឱេថស្ថា នរងត្រូវមានទំហំរូចបំផុ្ររឺ ៤ x ៤ម = ១៦ម២  
៤-ស្ថល កេញ្ា ឱេថស្ថា ន ៖ 

៤-១.ស្ថល កេញ្ា  ត្រូវមានទំហំយ៉ាងរូច ០,៦ម x ៣,៨ម 
៤-២.ទផ្ៃពណ៌េ អ្កសរពណ៌ទឹកប ិច (សខៀវ) 
៤-៣.អ្កសរដខារ ត្រូវមានទំហំធំជ្ជង និងេរសេរពីសលើអ្កសរបរសទេ (បារាងំ 
ឬអ្ង់សរលេ) 
៤-៤.ត្រូវេរសេរស ា្ ោះអ្នកទទួលខុេត្រូវបសចចកសទេ ពីសត្កាមស ា្ ោះត្រឹោះស្ថា ន  
លក់ឱេថ 
៤-៥.អាេ័យោា ន សលខទូរេ័ពៃ ទូរស្ថរ អីុ្ដមល ត្រូវោក់ស ដផ្នកខាងសត្កាមទន 
ស្ថល កេញ្ា  
៤-៦.និមិរដេញ្ា ឱេថស្ថស្ដេដពណ៌ទបរង ត្រូវោក់ស ត្ជងុខាងស្ថដ ទំនស្ថល ក
េញ្ា  

៥-ឱេថស្ថា ន ត្រូវមានទូរបញ្ឈរ ទូរតំាងត្រប់ត្ោន់ នឹងសរៀបចំឲ្យមានេណាដ ប់ធាន ប់
េមស្េបតាមបសចចកសទេ ទនការត្រប់ត្រងឱេថ ។ 
៦-ឱេថស្ថា នត្រូវមានឃ្ល ងំេដុក េំរាប់ោក់ឱេថ េមាា រៈ បរកិាខ រសពទយ ។ 
ឃ្ល ងំេដុកឱេថត្រូវមានលកខណៈែូចខាងសត្កាម៖ 

៦-១.ទំហំេមស្េបតាមបរមិាណឱេថ (រូចបំផុ្រ ៣ម x៤ម) និងសរៀបចំឲ្យមាន
េណាដ ប់ធាន ប់ សចៀេវាងការត្ចលំរវាងឱេថ និងឱេថសផ្សងសទៀរ ។ 
៦-២.មានកំណល់ត្រប់ត្ោន់ សែើមបឲី្យខយល់អាចសធវើចល បាន 
៦-៣.មានមា៉ា េីុនត្រជ្ជក់ និងត្រូវសធវើកំណរ់ត្តាេីរុណហ ភាពជ្ជត្បចំ (សមើលឧប
េមព័នធ១)។អ្នកករ់ត្តាេីរុណហ ភាពត្រូវេរសេរេីរុណហ ភាពកំពុងពិនិត្យចុោះសពល
សមា៉ាង ទថៃ ដខ ឆ្ន ំករ់ត្តា ចុោះហរាសលខា និងស ា្ ោះអ្នកពិនិរយ សលើឯកស្ថរ
កំណរ់ត្តា ។ 
៦-៤.ស្ថលាកប័ត្រឃ្ល ងំត្រូវបំសពញឲ្យបានជ្ជត្បចំត្រប់មុខឱេថដែលមាន 
(សមើលឧបេមព័នធ២  )។  

៧- ឱេថស្ថា ន ត្រូវមានបំ ក់មា៉ា េីុនត្រជ្ជក់ និងពនលឺឲ្យបានត្រប់ត្ោន់ ត្ពមទំាងមាន
មសធោបាយ េំរាប់ត្ររួពិនិរយត្បកបសោយេុវរាិភាព ។ 
៨- កនុងករណីឱេថស្ថា នមានលក់ឱេថ ដែលត្រូវការត្បព័នធត្រជ្ជក់ែូចជ្ជ Vaccine 
។ល។ ត្រូវមានទូរទឹកកក ដែលភាា ប់ជ្ជមួយឧបករណ៍វាេ់េីរុណហ ភាព និងត្រូវសធវើ
កំណរ់ត្តាសោយមានចុោះទថៃដខឆ្ន ំ សមា៉ាង េីរុណហ ភាព ហរាសលខា និងស ា្ ោះអ្នកសធវើ
រំណរ់ត្តា (សមើលឧបេមព័នធ៣  )។ 



៩-កនុងករណីឱេថស្ថា ន មានលក់ឱេថពិសេេៗ ែូចជ្ជឱេថសញៀន ឱេថពោបាល
ជំងឺផ្លូវចិរា ត្រូវមានទូរោក់សោយដ ក និងត្រូវចក់សស្ថរជ្ជត្បចំ និងមានការត្ររួ 
ពិនិរយពីឱេថការ ី។ 
១០-ឱេថស្ថា ន ត្រូវមានឧបករណ៍ពនលរ់អ្រគីភ័យ និងោក់ស កដនលងងាយយកមកសត្បើ
ត្បាេ់ស សពលមានអាេនន។ 
១១-ឱេថស្ថា នត្រូវមានកដនលង(រុ)េំរាប់ផ្ាល់ត្បឹការវាងឱេថការជី្ជមួយអ្រិថិជន។ 
១២-ឱេថស្ថា ន ត្រូវមានត្ចកេុវរាិភាពេំរាប់សពលមានអាេននណាមួយសកើរស ើង ។ 
១៣-បុរគលដែលោា នភារកិចច ពំុអ្នុញ្ា រចូលកនុងកដនលងផ្ាល់ឱេថស ើយ ។ 
១៤-កនុងឱេថស្ថា នពំុត្រវូមានេំសលងណាមួយដែលរខំានែល់បុរគលិក និងអ្រិថិជន
ស ើយ។ 
១៥-ឱេថស្ថា ន ត្រូវមានត្បព័នធការ រេុវរាិភាព ឧទាហរណ៏ ការ រសចរកមា។ល។  
១៦-លកខខណឌ សផ្សងៗសទៀរ ត្រូវបានកំណរ់សែើមបីការ រេុវរាិភាពស្ថធារណៈជន និង
បុរគលិកសធវើការកនុងឱេថស្ថា ន ឧទាហរណ៏ ហាមជក់បារ។ីល។ 
 
ខ.េមាា រៈបរកិាខ រ (EQUIPMENTS) 

ឱេថការ ី និងមាច េ់ទុន ត្រូវធា ថាមានេមាា រៈ បរកិាខ រសត្បើត្បាេ់កនុងឱេថស្ថា នត្រប់
ត្ោន់ និងេមរមយេំរាប់សពលត្បរិបរដិការ។ រាល់េមាា រៈ បរកិាខ រត្រូវដរស្ថអ រ និងត្រូវបាន
ត្រួរពិនិរយជ្ជត្បចំមុននឹងសត្បើត្បាេ់៖ 

១-ឧបករណ៍រាប់ត្ោប់ថាន ំ ត្រូវមានទំហំេមលាម ទផ្ៃរសលាង មិនដត្ចោះ ឬសធវើពីស្ថរធារុ
ដែលមិនអាចមានេំណឹក ឬដត្ចោះ ឬមានត្បរិកមាជ្ជមួយឱេថ និងត្រូវរកាទុកេំរាប់សោល
បំណងរាប់ត្ោប់ថាន ំ និងដចកចយដរប៉ាុសណាណ ោះ ។ 

២-កនុងករណី មានលក់ វា៉ាក់ស្ថងំ និងឱេថមួយចំនួនសទៀរដែលត្រូវរកាទុកកនុងត្បព័នធ
ត្រជ្ជក់ ត្រូវមានទូរទឹកកកេំរាប់េដុក សោយមានភាា ប់េីរុណហ មាត្រ (Thermometer) ដែល
អាចរកាេីរុណហ ភាពឲ្យស ចស ល ោះពី ២ សៅ ៨ អ្ងាសេ។ េីរុណហ ភាពត្រូវត្រួរពិនិរយ និងករ់
ត្តាជ្ជសរៀងរាល់ទថៃ សែើមបធីា ថាវាេាិរកនុងចស ល ោះេីរុណហ ភាពដែលបានកំណរ់ ។ 

៣.ពំុអ្នុញ្ា រឲ្យោក់កនុងទូរទឹកកកបានស ើយសត្ៅពី វា៉ាក់ស្ថងំ និងឱេថចំបាច់មួយ
ចំនួន។ 

III. ការងារគ្ប់គ្ងឱសថស្ថា ន 
 

 ក.ភាពស្ថអ រ និងអ្ ម័យ 

១-ឱេថការ ី និងបុរគលិក បំសរ ើការងារកនុងឱេថស្ថា នត្រូវ ក់ឯកេណាា នសពទយ តាម
ការកំណរ់របេ់ត្កេួងេុខាភិបាល និងត្រូវអ្ ម័យខលួនត្បាណជ្ជត្បចំ។ 



២- កនុងករណី ឱេថការ ី និងបុរគលិកមានរបួេ ឬែំសៅសលើដេបកត្រវូរុឲំ្យបានជិរលអ
សោយបង់រុ ំឬកំដត្បេ។  

៣- ឱេថការ ីឬបុរគលិក ត្រូវសចៀេវាងការប៉ាោះ ល់ផ្ទៃ ល់ទែជ្ជមួយផ្លិរផ្លឱេថ 
៤- ការជក់បារ ីការបរសិភារចំណីអាហារកនុងឱេថស្ថា ន ត្រូវហាមឃ្រ់ ។ 
 

ខ. ការទិញឱេថចូល  

១- រាល់ការទិញឱេថពីត្រឹោះស្ថា នផ្លិរឱេថ ឬត្រឹោះស្ថា នអាហរណ័ នីហរណ័ឱេថ 
និងឱេថស្ថា នស្េបចាប់ ឱេថការ ីនិងមាច េ់ទុនឱេថស្ថា នត្រូវធា ថា៖ 

  -ត្រូវមានវក័ិយប័ត្រទិញ ត្រឹមត្រូវ(សមើលឧបេមព័នធ៤ ) ។ 
-វក័ិយប័ត្រត្រូវរកាទុករហូរឱេថទាំងស ោះហួេកាលកំណរ់សត្បើ សទាោះបី 

ឱេថទំាងស ោះបានលក់សចញអ្េ់ពីឱេថស្ថា នក៏សោយ។ 
  -ឱេថទាំងអ្េ់កនុងឱេថស្ថា ន ត្រូវមានលរប័ត្រសលើត្បអ្ប់ឬកំប៉ាុងឱេថ។   

 

រ.ការទុកោក់ ឬេដុកឱេថ 

១-ត្រប់ឱេថទាំងអ្េ់ ត្រូវរកាទុកកនុងត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុងសែើមរបេ់ត្រឹោះស្ថា នផ្លិរ
ឱេថ។ កនុងករណីចំបាច់(េមាា រៈសវចខចប់មានការខូចខារ) ការផ្ទល េ់បដូរេមាា រៈសវចខចប់
ថាីអាចអ្នុញ្ា របាន ប៉ាុដនាត្រូវត្បាកែថា ោា នការប៉ាោះ ល់ែល់រុណភាពឱេថ 
និងត្រូវចំលងព័រ៌មានសផ្សងៗពីកំប៉ាុងចេ់ ឬត្បអ្ប់ចេ់ឲ្យបានចាេ់លាេ់ រចួបិទ
សលើកំប៉ាុងថាី។ ព័រ៌មានទំាងសនោះ រមួមាន ស ា្ ោះ ណិជាកមា ស ា្ ោះសៅទូសៅ (generic 
name) កំររិ (Strength) បរមិាណ ទថៃ ដខ ឆ្ន ំផ្លិរ ទថៃ ដខ ឆ្ន ំផុ្រកាលកំណរ់សត្បើ 
និងស ា្ ោះត្រឹោះស្ថា នផ្លិរឱេថ។  
២-ឱេថទំាងអ្េ់ ត្រូវរកាទុកតាមលកខខណឌ  ដែលបានេរសេរសលើត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុង 
តាមការកំណរ់របេ់ត្រឹោះស្ថា នផ្លិរែូចជ្ជ ត្រូវសចៀេវាងការទុកោក់ឱេថប៉ាោះ
 ល់ផ្ទៃ ល់ជ្ជមួយពនលឺត្ពោះអាទិរយ េំសណើ ម និងកំសៅខពេ់ ។  
៣-ឱេថ េំរាប់សត្បើដផ្នកខាងសត្ៅ (External use) ត្រូវទុកសោយដ កពីឱេថសត្បើដផ្នក
ខាងកនុងខលួន (Internal use)។ ឱេថទំាងអ្េ់ រួរសរៀបតាមលំោប់អ្កសរ (alphabetical 
order) ឬតាមត្បសភទពោបាល សែើមបីងាយស្េលួកនុងការរក ។ 
៤-ឱេថខូចរុណភាព និងហួេកាលកំណរ់សត្បើត្បាេ់ ត្រូវកំសទចសចលតាមការដណ
 ំរបេ់ត្កេួងេុខាភិបាល ។  
ឃ- ការដចកចយឱេថ 



ឱេថការ ី ត្រូវចូលរមួសោយផ្ទៃ ល់នូវរាល់េកមាភាពដចកចយ និងត្បឹកាសយបល់
ជ្ជមួយអ្នកជំងឺ ។ 
១- ការទទួលសវជាបញ្ា ៖ 
ឱេថការ ី ត្រូវពិនិរយស ើងវញិ និងបកស្ស្ថយរាល់មុខឱេថតាមសវជាបញ្ា  ត្ពមទាំង
សោោះស្ស្ថយរាល់បញ្ហ មិនចាេ់លាេ់ មុននឹងសធវើការផ្ដល់ឱេថឲ្យអ្នកជំងឺ។  
ឱេថការតី្រូវធា ថា ៖ 

-សវជាបញ្ា មានភាពចាេ់លាេ់។ កនុងករណីមានការេងស័យសលើសវជាបញ្ា  
ឱេថការ ីត្រូវទំ ក់ទំនងជ្ជមួយត្រូសពទយពោបាល។ 

-ត្រូវអ្នុសលាមសៅតាមត្រប់រំរវូការដែលបានកំណរ់កនុងសវជាបញ្ា  
(សមើលឧបេមព័នធ៥ ) 

-ឱេថត្រូវដរផ្ាល់ឲ្យចំសោលសៅេំរាប់ជំងឺដែលត្រូវពោបាល 
-ត្រូវមានភាពត្រឹមត្រូវសលើកំររិសត្បើ ចំនួនែងដែលត្រូវសត្បើ និងរយៈសពលពោ

បាល 
-ហាមលក់ជូនអ្នកជំងឺនូវសវជាបញ្ា ដែលបានសត្បើត្បាេ់រចួសហើយ 

(កនុងករណីមិនេមស្េប) 
-សវជាបញ្ា ដរមួយមិនត្រូវមានឱេថពីរមុខកនុងត្កមុពោបាលដរមួយ េំរាប់ពោ

បាលអ្នកជំងឺមាន ក់ 
-រាល់វេជ្ជបញ្ា ដែលមានភាពមិនចាេ់លាេ់ ឬេងស័យរឺមិនត្រូវទទួលសទ (ឧ. 

កំររិសត្បើខពេ់សពក ឬសលើេពីកំររិដែលបានបងាហ ញសលើស្ថល កេញ្ា ដែលបិទសលើត្បអ្ប់ 
ឬែប) ត្រូវេំុការបញ្ា ក់បដនាមពីសវជាបណឌិ រ ឬត្រូសពទយដែលសចញសវជាបញ្ា សនោះ រចួ
ករ់ត្តាទុក ឬថរចមលងជ្ជឯកស្ថរ មុននឹងផ្ដល់ឱេថឲ្យអ្នកជំងឺ ។ 
២-ការបញ្ា ក់បដនាម ឬការដករំរវូសវជាបញ្ា ពីត្រូសពទយ៖ 
រាល់ទំរង់ទនការបញ្ា ក់បដនាម ឬកំដណរំរវូសវជាបញ្ា  សោយសវជាបណឌិ រ ឬត្រូសពទយត្រវូ
ករ់ត្តាទុកជ្ជឯកស្ថរ រមួមាន ៖ 

-ស ា្ ោះត្រូសពទយ ឬសវជាបណឌិ រ 
-មូលសហរុទនការដករំរវូ ឬបញ្ា ក់បដនាម 
-ស ា្ ោះ  កំររិ របូេណាា ន និងបរមិាណឱេថ 
-ទថៃដខឆ្ន ំ ទនការដករំរវូ ឬបញ្ា ក់បដនាម 
-ស ា្ ោះ និងហរាសលខារបេ់ឱេថការ ី ដែលទទួលខុេត្រូវកនុងការផ្ដល់ឱេថ

ឲ្យអ្នកជំងឺ ។ 
 ៣- ការសវចខចប់ និងការបិទស្ថា កបងាហ ញ 

មុននឹងសធវើការផ្ដល់ឱេថែល់អ្នកជំងឺ ឱេថការតី្រូវបញ្ា ក់ព័រ៌មានមួយចំនួនសលើស្ថល ក
បងាហ ញ ។ 



ក-ព័រ៌មានសលើស្ថល កបងាហ ញ (Label)៖ 
-ស ា្ ោះសៅទូសៅ (generic name)  របូេណាា ន (form) និងកំររិ (Strength) 
-រសបៀប និងកំររិសត្បើ 
-ស ា្ ោះ និងអាយុអ្នកជំងឺ 
-សលខសវជាបញ្ា  ឬសលខអ្រដេញ្ា ណណាមួយ 
-ស ា្ ោះ  អាេយោា ន និងសលខទូរេ័ពៃរបេ់ឱេថស្ថា នដែលផ្ដល់ឱេថ 
-ការដណ ំពីរសបៀបទុកោក់(Storage)និងទថៃដខឆ្ន ំ ហួេកាលកំណរ់សត្បើត្បាេ់ 
-ការត្បុងត្បយ័រនសផ្សងៗសទៀរ។ 
ខ-រុណភាពស្ថល កបងាហ ញ (Label)៖ 
ត្រប់ស្ថល កបងាហ ញត្រវូ Print សោយ computer ឬេរសេរសោយទែ សចៀេវាង 
ការសកាេឬលុបណាមួយសលើស្ថល កបងាហ ញ ។ 
រ-ភាស្ថដែលត្រវូសត្បើសលើស្ថល កបងាហ ញ ៖ 
ត្រូវសត្បើភាស្ថស្ថមញ្ា ដែលអ្នកជំងឺងាយយល់ងាយចងចំ ឧ. «ត្រសចៀក» 
មិនត្រូវសត្បើ កយសស្ថរវញិ្ា ណ ឬត្ពោះកាណ៌។“ដភនក” មិនត្រូវសត្បើ កយ”ចកខុ”សទ ។ 
ឃ- ត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុងោក់ឱេថ  
-ឱេថស្ថា នត្រូវសត្បើត្បាេ់ដរត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុងដែលត្រូវផ្ដល់សោយត្រឹោះស្ថា នផ្លិរ
ឱេថ សោយផ្ទៃ ល់ 
-កនុងករណីចំបាច់ ឱេថស្ថា នត្រូវសត្បើត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុងឱេថថាីមកជំនួេបាន 
លុោះត្តាដរត្រូវចំលងព័រ៌មានសផ្សងៗ ដែលមានសលើត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុង ពីត្បភពសែើម 
រចួបិទសលើត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុងថាីសរៀងរាល់សពល។ 
ង.ការបិទស្ថល កបងាហ ញ (Label) សលើត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុង ឬកញ្ច ប់ោក់ឱេថ 
-ស្ថល កបងាហ ញ(Label)ត្រូវបិទឲ្យជ្ជប់លអសលើបនៃោះឱេថ ឬត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុង ឬកញ្ច ប់
ោក់ឱេថ។ 
-ស្ថល កបងាហ ញ (Label) ដែលបិទសលើត្បអ្ប់ ឬកំប៉ាុង ឬកញ្ច ប់ោក់ឱេថ ត្រូវធា 
ថាជ្ជប់លអអាចសមើលអ្កសរសឃើញចាេ់ ។ 
ព័រ៌មានេំខាន់ៗមួយចំនួនដែលត្រូវេរសេរសលើស្ថល កបងាហ ញមាន៖ 

-ស ា្ ោះសៅទូសៅ (generic name) របូរាង (form) កំររិ (Strength) 
-រសបៀបទុកោក់ (Storage) 
-សលខ ូរ៍(batch/lot number) 
-ទថៃដខឆ្ន ំ ហួេកាលកំណរ់សត្បើ 
-ស ា្ ោះត្រឹោះស្ថា នផ្លិរឱេថ 

៤-ការត្បឹកាសយបល់  



ឱេថការមីានការពវកិចចចូលរមួយ៉ាងេកមាកនុងការងារផ្ដល់ព័រ៌មានសផ្សងៗទាក់ទង 
នឹងឱេថែល់អ្នកជំងឺ សត្ ោះសែើមបធីា ថា ឱេថទាងំស ោះត្រូវសត្បើត្បាេ់ត្បកបសោយ
េុវរាិភាព។ សែើមបីបំសពញការពវកិចចត្បកបសោយត្បេិទធភាព ការេរសេរ និងការ
ពនយល់សោយផ្ទៃ ល់មារ់ពិរជ្ជមានត្បេិទធភាពបំផុ្រ សត្ ោះសបើត្ោន់ដរេរសេរសោយពំុ
បានពនយល់សោយផ្ទៃ ល់មារ់ វាអាចបណាដ លឲ្យមានការភាន់ត្ច ំ ឬបកស្ស្ថយខុេ 
ដរសបើត្ោន់ដរពនយល់សោយផ្ទៃ ល់មារ់ ដរពំុបានេរសេរ វាអាចសភលចយ៉ាងងាយ ។ 
ចំនុចមួយចំនួនខាងសត្កាម ដែលឱេថការតី្រូវត្បឹកាជ្ជមួយអ្នកជំងឺរមួមាន ៖ 

-ស ា្ ោះឱេថ និងរសបៀបសត្បើ 
-កំររិសត្បើ ចំនួនែងដែលត្រូវសត្បើ និងរយៈសពលទនការពោបាល 
-ការដណ ំពិសេេេំរាប់ ការសរៀបចំជ្ជមុនមួយចំនួនែូចជ្ជ ត្រូវសត្បើទឹកធមាតា 
ទឹកសៅដ ឬត្រជ្ជក់ ឬលាយទឹកជ្ជមុន មុននឹងសត្បើត្បាេ់ ឧ. ឱេថសមៅ....។ល។ 
-ការដណ ំពិសេេេំរាប់ការសត្បើត្បាេ់ (ឧ. ឱេថបាញ់តាមត្ចមុោះ Nasal 
spray) និងឱេថដែលបិទជ្ជប់ដេបក (Transdermal Patche)។ល។  
-ការដណ ំពីការហាមសត្បើ ឬត្បរិកមាសផ្សងៗជ្ជមួយឱេថសផ្សងៗសទៀរ ឬជ្ជ
មួយមហូបអាហារ  
-ផ្លរខំាន និង ត្បរិកមារខំានរបេ់ឱេថ មួយចំនួនដែលអាចជួបត្បទះ 
-េកមាភាពដែលត្រូវយកចិរដទុកោក់កនុងករណីសត្បើខុេកំររិឱេថ 
-ការទុកោក់ឱេថឲ្យបានត្រឹមត្រូវ (Proper Storage)  
-ព័រ៌មានពិសេេសផ្សងៗសទៀរដែលទាក់ទងនឹងអ្នកជំងឺ ឬឱេថទាំងសនោះ។  
-ត្រូវមានបរយិយប័ណណឱេថកនុងត្បអ្ប់ជ្ជត្បចំ។ 

 
ង.កំហុេមួយចំនួនទនការដចកចយ (Dispensing Errors) 

កំហុេមួយចំនួន អាចនឹងសកើរមានស សពលផ្ដល់ឱេថឲ្យអ្នកជំងឺ។ កំហុេទំាងស ោះ
មានែូចជ្ជ ការផ្ដល់ឱេថខុេ ឱេថត្រឹមត្រវូដរបិទខុេស្ថល កបងាហ ញ (Wrongly Labelled) 
ខុេបរមិាណ ឱេថត្រឹមត្រូវដរខុេនឹងធារុរលំាយ ឬក៏ផ្ដល់ឱេថខុេអ្នកជំងឺ ឬឱេថហួេ
កាលកំណរ់សត្បើត្បាេ់ ។ 

កំហុេខាងសលើសនោះ ភារសត្ចើនសកើរសោយកតាដ មនុេសកនុងការសត្ជើេសរ ើេឱេថ និងការ
បកស្ស្ថយសវជាបញ្ា មិនត្រឹមត្រូវ ឬសវជាបញ្ា មានភាពមិនចាេ់លាេ់ ។ 

សែើមបីសចៀេវាងកំហុេទំាងឡាយខាងសលើ ឱេថការ ីត្រូវចរ់វធិានការែូចខាងសត្កាម 
១-ការសត្ជើេសរ ើេឱេថមិនត្រឹមត្រូវ៖ 



-ឱេថទាំងអ្េ់មិនរួរទុកោក់ជ្ជត្កុម សៅតាមត្រឹោះស្ថា នផ្លិរឱេថស ោះសទ 
សត្ ោះឱេថទំាងស ោះ ភារសត្ចើនមានការសវចខចប់ និងស្ថល កេញ្ា ត្បដហលោន  
សហរុសនោះវាអាចបណាដ លឲ្យភាន់ត្ច ំ កនុងសពលមមាញឹកខាល ំង។ 
-ត្រូវសធវើការដញកឲ្យោច់ រវាងត្បអ្ប់ឱេថដែលមានស ា្ ោះស្េសែៀងោន  ឬឱេថ
ដែលមានកំររិសត្បើខុេោន ដរមានការសវចខចប់ស្េសែៀងោន   
-មិនត្រូវអ្នុញ្ា រឲ្យបុរគលិកដែលមិនបានទទួលការបណដុ ោះបណាដ លសធវើការសវច
ខចប់ ឬផ្ដល់ឱេថឲ្យអ្នកជំងឺសទ  
-មិនត្រូវសត្ជើេសរ ើេបុរគលិកដែលមានភាពមិនត្បត្ករីមកបំសរ ើការកនុងឱេថស្ថា ន
សទ។ 

២- ការបកស្ស្ថយសវជាបញ្ា មិនត្រឹមត្រវូ 
សវជាបញ្ា មានភាពមិនចាេ់លាេ់ ជ្ជមូលសហរុេំខាន់ ដែលសធវើឲ្យមានការបកស្ស្ថយ
ខុេ សហរុសនោះឱេថការតី្រូវ ៖ 

-ត្បុងត្បយ័រនស សពលសវជាបញ្ា មានភាពមិនចាេ់លាេ់ 
-មានភាពឆ្ល រទវ ចំស ោះសោលបំណងអ្នកសចញសវជាបញ្ា  
-ត្បឹកាជ្ជមួយអ្នកជំងឺសោយត្បងុត្បយ័រន ។ 

សបើេិនសវជាបញ្ា ស ដរមានភាពមិនចាេ់លាេ់ ត្រូវទំ ក់ទំនងនឹងអ្នកសចញសវជាបញ្ា
សោយផ្ទៃ ល់ សែើមបីបញ្ា ក់ស្ថជ្ជថាី ។ 
៣- ការត្ររួពិនិរយទថៃដខឆ្ន ំហួេការកំណរ់សត្បើត្បាេ់  
ឱេថការតី្រូវបសងកើរវធីិស្ថស្ដេដ សែើមបីតាមោនការេដុកឱេថមុនសពលឱេថហួេកាល
កំណរ់សត្បើ ឬត្រូវការ រការលក់ដចកចយឱេថហួេកាលកំណរ់សត្បើ ។ 
វធិានការខាងសត្កាមរមួមាន៖ 

-រកាទុកនូវស្ថលាកប័ត្រឃ្ល ងំ (ជ្ជត្កោេ ឬcomputer) ដែលមានកំណរ់
ត្តាទថៃដខឆ្ន ំហួេកាលកំណរ់សត្បើកនុងឃ្ល ងំេដុក ។ 
-កំណរ់សលខកូែ នូវមុខឱេថណាដែលជិរផុ្រកាលកំណរ់សត្បើ (ឧ. ៣ដខមុន
ទថៃដខឆ្ន ំហួេការកំណរ់សត្បើ)  
-ត្រូវត្រួរពិនិរយជ្ជត្បចំនូវទថៃដខឆ្ន ំ ហួេកាលកំណរ់សត្បើ 
-ចំស ោះឱេថណាដែលផុ្រកាលកំណរ់សត្បើ ឬខូចរុណភាពត្រូវទុកោក់សោយ
ដ ក រចួត្បរល់ឲ្យភាន ក់ងារត្រួរពិនិរយឱេថ សែើមបីយកសៅកំសទចសចល ។ 

៤- វធិានការេវ័យត្រួរពិនិរយកំហុេឆ្គង  
កនុងចំសណាម កំហុេទំាងស ោះមានកំហុេពីរដែលេំខាន់រឺ ការបកស្ស្ថយសវជាបញ្ា
និងការសត្ជើេសរ ើេឱេថ។ ែូចសនោះឱេថការតី្រវូដរត្បកាន់វន័ិយសោយខលួនឯង 
សែើមបីការ់បនាយកំហុេឆ្គងទំាងស ោះ កនុងការផ្ដល់ឱេថឲ្យ្អ្នកជំងឺ ។ 
វធិានការេវយ័ត្ររួពិនិរយរមួមាន៖  



-ការបកស្ស្ថយសវជាបញ្ា ៖ ឱេថការតី្រូវចំណាយសពលសមើលសវជាបញ្ា សោយ
ត្បុងត្បយ័រន។ 
-ការសត្ជើេសរ ើេឱេថ៖ ត្រូវត្រួរពិនិរយកដនលងោក់ឱេថ នូវចំនួនមុខឱេថ
ដែលត្រូវសត្ជើេសរ ើេ 

 ស សពលសត្ជើេសរ ើេឱេថពីសធនើ 
 ស សពលបិទស្ថល កបងាហ ញសលើត្បអ្ប់ឱេថ ឬកំប៉ាុង ឬកញ្ច ប់ឱេថ 

សោយសផ្ៃៀងផ្ទៃ រ់ជ្ជមួយសវជាបញ្ា  ។ 
-ត្រូវត្រួរពិនិរយជ្ជចុងសត្កាយ មុននឹងផ្ដល់ឱេថឲ្យអ្នកជំងឺ ។ 

 

ច.ការទទួលខុេត្រូវកនុងសពលដចកចយឱេថ 

ឱេថការទីទួលបនៃុកបសចចកសទេ ត្រូវទទួលខុេត្រូវត្រប់សវជាបញ្ា  សទាោះបីខលួនបានដចក
ចយសោយផ្ទៃ ល់ ឬមិនផ្ទៃ ល់។ សហរុសនោះត្រប់កំណរ់ត្តាទនសវជាបញ្ា ត្រូវមានចុោះសលខកូែ 
ហរាសលខា និងស ា្ ោះអ្នកដចកចយ ឬឱេថការ ី សែើមបឲី្យឱេថការទីទួលបនៃុកបសចចកសទេ 
អាចកំណរ់អ្រាេញ្ា ណបាន ស សពលមានកំហុេឆ្គង ឫ បញ្ហ ណាមួយសកើរស ើង។ 

សវជាបញ្ា  ត្រូវករ់ត្តាកនុងសេៀវសៅស្េង់សវជាបញ្ា  ឬសេៀវសៅមានរល់បញ្ា ីេំរាប់ឱេថ
ការ។ី 

 
ឆ្- ការលក់ឱេថពីឱេថស្ថា ន 

១-ឱេថស្ថា នអាចលក់ឱេថត្រប់ត្បសភទ ឱេថេំរាប់សវជាបញ្ា  និងឱេថលក់មិន
ចំបាច់មានសវជាបញ្ា  (OTC) សោយឱេថការ ី ជ្ជអ្នកលក់សោយផ្ទៃ ល់ ឬបុរគលិកេាិរ
សត្កាមការ ត្រប់ត្រងរបេ់ខលួន។ កនុងករណីឱេថការអី្វរាមាន ឱេថលក់មិនចំបាច់មាន
សវជាបញ្ា  អាចលក់សោយអ្នកជំនួយការឱេថការដីែលបានទទួលការបណាុ ោះបណាា ល
ចំសណោះែឹងអំ្ពីឱេថ។ 
ការលក់ឱេថេំរាប់សវជាបញ្ា  និងឱេថលក់មិនចំបាច់មានសវជាបញ្ា  ដែលេាិរ 
សត្កាមការត្រប់ត្រងរបេ់ខលួនអាចអ្នុវរាបានកនុងករណី៖ 

-ជំនួយការឱេថការបីានទទួលការបណាុ ោះបណាា លចំសណោះែឹងអំ្ពីឱេថទាំង
ស ោះ 
-ឱេថការេីាិរកនុងឱេថស្ថា ន 

២-ឱេថការ ី និងបុរគលិកដែលលក់ឱេថត្រូវធា ថា ឱេថដែលខលួនបានដចកចយ
រឺេមស្េបនឹងសោលបំណងទនការពោបាលជំងឺ ឯការត្បឹកាជ្ជមួយអ្នកជំងឺ ជ្ជការចំ
បាច់បំផុ្រ។ 



៣-ត្រប់បុរគលិកដែលលក់ឱេថមិនចំបាច់មានសវជាបញ្ា  ត្រូវផ្ាល់ែំបូ ា នសោយេរ
សេរសលើស្ថល កបងាហ ញបិទសលើត្បអ្ប់ឱេថ ឬកំប៉ាុង ឬកញ្ច ប់ឱេថ។ 
៤-ការលក់ឱេថេំរាប់សវជាបញ្ា ដែលសត្បើេំរាប់កុមារនិងមនុេសចេ់ជរាត្រូវសធវើសោយ 
ឱេថការ។ី 
៥-ស សពលមានការសេនើទិញឱេថពីរ ឬសត្ចើនមុខ េាិរកនុងត្កុមពោបាលដរមួយ ឧទារណ៍ 
Aspirin និង Paracetamol ឱេថការ ី និងបុរគលិកត្រូវផ្ាល់ព័រ៌មានែល់អ្នកទិញថា 
ឱេថទំាង ពីរសនោះ មានរុណភាពពោបាលែូចោន ។ 
៦-ឱេថការ ី និងបុរគលិកត្រូវរកាឲ្យបានជ្ជត្បចំនូវការេមាៃ រ់ផ្ទៃ ល់ និងអារមាណ៏របេ់
អ្នកជំងឺ។ 
៧-កនុងករណីចំបាច់ ជំនួយការឱេថការ ីត្រូវឲ្យអ្នកជំងឺជួបជ្ជមួយឱេថការែូីចជ្ជ៖ 

-ស សពលអ្នកទិញឱេថ ជ្ជកុមារ 
-ស សពលមានេំសណើ េំុផ្ដល់ែំបូ ា ន េដីពីការពោបាលសរារេញ្ា  ចំស ោះទារក 
កុមារ និងមនុេសចេ់ជរា ។ 
-ស សពលមានេំសណើ ទិញឱេថខុេពីសវជាបញ្ា មុនសែើមបីសចៀេវាងការសត្បើខុេ 
-ស សពលមានការបញ្ា ទិញឱេថដែលមានបរមិាណសត្ចើនខុេពីធមាតា ឬសត្បើ
រយៈយូរខុេពីធមាតា។ 
 

ជ.ការរាយការណ៏អំ្ពីត្បរិកមារខំានរបេ់ឱេថ 

 ស សពលមានត្បរិកមារខំានណាមួយសកើរស ើងអំ្ពីឱេថ ឱេថការ ី ឬមាច េ់ឱេថ
ស្ថា នត្រូវរាយការណ៏ជូនមណឌ លព័រ៌មានឱេថកមពុជ្ជ ទន យកោា នឱេថ ចំណីអាហារ 
បរកិាខ រសពទយ និងសត្រឿងេំអាង(សមើលឧបេមព័នធ៦)។  

IV. គក្មសលីធម៌វជិ្ជា ជវីៈឱសថការទីទលួខសុគត្វូឱសថស្ថា ន 
១-ឱេថការតី្រវូចរ់ទុកេុខភាព និងេុវរាិភាពអ្នកជំងឺរឺេំខាន់ជ្ជងសរ 
-ឱេថការតី្រូវមានចំសណោះែឹងឯកសទេខាងឱេថ និងផ្លិរផ្លទាក់ទងនឹងេុខភាព 
ការពោបាលសោយឱេថ និងការពោបាលសោយមិនចំបាច់ឱេថ សហើយត្រូវសត្បើ
ចំសណោះែឹងទំាងស ោះកនុងផ្លត្បសយជន៏របេ់អ្នកជំងឺ 
-ឱេថការតី្រូវែឹងកំររិជំ ញ និងេមរាភាពរបេ់ខលួន។ ស សពលណាដែលមិនអាច
បំសពញរត្មូវការពោបាលរបេ់អ្នកជំងឺបាន ត្រូវដណ ំអ្នកជំងឺឲ្យសៅជួបត្រូសពទយពោ
បាលដែលមានជំ ញេមស្េប។ 
-ឱេថការមីានភារកិចចទទួលខុេត្រូវកនុងការលក់ឱេថមានសវជាបញ្ា (Prescription 
drugs) និងឱេថមិនចំបាច់មានសវជាបញ្ា  (OTC) ដែលមានរុណភាព េុវរាិភាព 
និងត្បេិទធភាព ។ 



ខ-ឱេថការតី្រវូមានទំ ក់ទំនងលអជ្ជមួយអ្នកជំងឺ 
-ឱេថការតី្រួវសោរព និងអ្នុវរាវជិ្ជា ជីវៈ ត្បកបសោយសេចកាីទថលថនូ សោយសោរពេិទធិ និង
មានការេស ា េចំស ោះអ្នកជំងឺ 
-ឱេថការតី្រូវមានេមរាភាព ចំសណោះែឹង និងមានសពលសវលាត្រប់ត្ោន់  សែើមបសីឆ្លើយ
របនូវរត្មូវការ និងសោលបំណងដែលសរចង់បាន។ 
រ-ឱេថការតី្រវូសោរពេវ័យេសត្មច និងសេចកាីទថលថនូរបេ់អ្នកជំងឺ 
-ឱេថការតី្រូវផ្ាល់ព័រ៌មានពិរត្បាកែ ត្រឹមត្រវូ និងចាេ់លាេ់ែល់អ្នកជំងឺ សែើមបីឲ្យ
អ្នកជំងឺអាចសធវើការសត្ជើេសរ ើេ ឬេសត្មចវធីិពោបាលេុខភាពរបេ់សរ។ 
-ឱេថការតី្រូវត្បកាន់ឥរយិបទលអជ្ជមួយអ្នកជំងឺសោយមិនត្បកាន់ពីឋានៈ ពូជស្ថេន៏ 
ព៌ណេមបុរ ស្ថេ  សភទ អាយុ។ 
-ឱេថការតី្រូវសោរពការេសត្មចចិរារបេ់អ្នកជំងឺដែលមានលទធភាពពោបាល ដែល 
បែិសេធការពោបាល សហើយេុខចិរារេ់ស កនុងេភាពសត្ោោះថាន ក់។ 
-ឱេថការតី្រូវសោរពសេចកាីទថលថនូរបេ់អ្នកជំងឺដែលមានលទធភាពរិចរួច ដរេសត្មច
រកការពោបាលមួយេមស្េបេំរាប់េុខភាពរបេ់សរ។ 
ឃ-ឱេថការតី្រវូសោរព និងការ រេិទធរកាការេមាៃ រ់របេ់អ្នកជំងឺ 
-ឱេថការតី្រូវរកាការេមាៃ រ់ចំស ោះព័រ៌មានទំាងឡាយដែលទទួលបានកនុងការត្បកប
វជិ្ជជ ជីវៈ 
-ឱេថការអីាចនិយយព័រ៌មានេមាៃ រ់របេ់អ្នកជំងឺបាន កនុងករណីស្ស្ថវត្ជ្ជវវទិោ
ស្ថស្ដេា ដរព័រ៌មានទាំងស ោះមិនបញ្ា ក់ពីអ្រាេញ្ា ណណាមួយរបេ់អ្នកជំងឺសទ។ 
-ព័រ៌មានេមាៃ រ់អាចសបើកចំហបាន កនុងករណីមានការយល់ត្ពមពីអ្នជំងឺ ឬអាណាពោ
បាលរបេ់អ្នកជំងឹ ឬកនុងករណីចាប់រត្មូវ ឬសបើកចំហស ោះសធវើឲ្យអ្នកជំងឺ ឬជនែទទ
សទៀរសចៀេផុ្រពីសត្ោោះថាន ក់។ 
ង-ឱេថការតី្រវូសោរពេិទធអ្នកជំងឺកនុងការទទួលសេវាកមាឱេថ  
-ឱេថការដីែលមិនអាចផ្ាល់សេវាកមាឱេថតាមសវជាបញ្ា ជូនអ្នកជំងឺបាន ត្រូវដណ ំ
អ្នកជំងឺស ោះសៅកដនលងដែលសរអាចទទួលសេវាកមាឱេថត្បកបសោយេុវរាិភាព 
-ឱេថការមីានភារកិចចធា ការតាមោនេុខភាពអ្នកជំងឺជ្ជត្បចំ តាមរយៈការស្ថក
េួរ និងការទំ ក់ទំនង។ 
ច-ឱេថការតី្រវូេិកាចាប់ ការ រេាង់ោរវជិ្ជា ជីវៈឲ្យបានខពេ់ និងសលើកកំពេ់សេចកាី
ទថលថនូ និងកិរាិយេវជិ្ជា ជីវៈ 
-ឱេថការតី្រូវសោរពចាប់ បទបញ្ា  េាង់ោរ និងត្កមេីលធម៌វជិ្ជា ជីវៈ 
-ឱេថការមិីនត្រូវអ្នុសត្ោោះចំស ោះការត្បត្ពឹរាសលាើេចាប់ ឬបទបញ្ា  ឬេាង់ោរ ឬ 
ត្កមេីលធម៌វជិ្ជា ជីវៈរបេ់ឱេថការ ី ឬអ្នករមួការងារ ឬមាច េ់ទុនឱេថស្ថា ន សហើយ



ត្រូវរាយការណ៏ជូនអាជ្ជា ធរមានេមរាកិច្ច ពីការត្បត្ពឹរាសលាើេទំាងស ោះសោយមិនមាន
ការភ័យខាល ច 
-ឱេថការមិីនដេវងរកេរុណ ឬលាភេកាក រៈ ដែលមិនេមសហរុផ្ល 
-ឱេថការមិីនត្រូវត្ពមសត្ពៀងជ្ជមួយនឹងត្រូសពទយពោបាល និងត្កមុហ ុនឱេថ សត្ ោះវា
អាចប៉ាោះ ល់ែល់ភាពឯករាជយទនវជិ្ជា ជីវៈ។ 
-ឱេថការតី្រូវ សលើកកំពេ់វជិ្ជា ជីវៈ តាមវធីិទថលថនូរ និងេាិរកនុងត្ពំដែនទនចាប់ ។ 
ឆ្-ឱេថការតី្រវូេហការជ្ជមួយេហភាររៈ ឬត្កបខ័ណឌ វជិ្ជា ជីវៈេុខាភិបាលសផ្សងសទៀរ 
កនុងការផ្ាល់ផ្លត្បសយជន៏ជ្ជអ្រិបរមាជូនអ្នកជំងឺៈ 
-ឱេថការតី្រូវទទួលស្ថគ ល់េមរាភាពរបេ់េហភាររៈ ឬត្កបខ័ណឌ វជិ្ជា ជីវៈេុខាភិ
បាលសផ្សងសទៀរ កនុងការផ្ាល់ផ្លត្បសយជន៏ជូនអ្នកជំងឺ។ ត្បេិនសបើចំបាច់ រួរដណ ំ
អ្នកជំងឺឲ្យសៅជួបត្រូសពទយពោបាល។ 
-ឱេថការតី្រូវធា ថា រាល់រត្មូវការរបេ់អ្នកជំងឺត្រវូបានេសត្មច ស សពលបញ្ាូ ន 
សៅែល់ត្រូសពទយពោបាល។ល។ 
ជ-ឱេថការតី្រវូចូលរមួកនុងការសលើកកំពេ់វជិ្ជា ជីវៈ 
-ឱេថការតី្រូវេហការជ្ជមួយអ្ងគភាព ក់ព័នធ សែើមបីសលើកកំពេ់វជិ្ជា ជីវៈឱេថ 
-ឱេថការតី្រូវសលើកកំពេ់វជិ្ជា ជីវៈឱេថស្ថស្ដេា សោយចូលរមួយ៉ាងេកមាទំាងកំលាងំ
កាយ កំលាងំចិរា កនុងការបណាុ ោះបណាា លនិេសរិ ឬកមាេិកាការឱីេថស្ថស្ដេា។ 
ឈ-ឱេថការតី្រវូចូលរមួឧបរាមាោំត្ទែល់វេ័ិយេុខាភិបាល និងរំរវូការេងគម 
-ឱេថការតី្រូវចូលរមួយ៉ាងេកមាកនុងការសលើកកំពេ់ត្បព័នធដថទាេុំខភាព សោយចូល
រមួកនុងការអ្ភិវឌ្ឍន៏ ពិនិរយ សរៀបចំសោលនសយបាយេុខាភិបាល។ 
-ឱេថការតី្រូវោំត្ទការពោបាលដែលចំណាយថវកិារិច ប៉ាុដនាមានត្បេិទធភាព 
-ឱេថការតី្រូវចូលរមួកនុងកមាវធីិអ្ប់រេុំខភាពស្ថធារណៈ 
-ឱេថការតី្រូវោំត្ទចំស ោះរំសរាងស្ស្ថវត្ជ្ជវដែលមានលកខណៈវទិោស្ថស្ដេា និងជំរញុ
ការអ្នុវរានូវចំសណោះែឹងថាីៗ ស ត្រប់ទីកដនលង។ 
-ឱេថការតី្រូវោំត្ទចំស ោះការសរៀបចំបរសិ្ថា នឱេថស្ថា ន សោយសលើកកំពេ់ការដថទំា
ទុកោក់ឱេថ និងផ្លិរផ្លេុខាភិបាលឲ្យមានេុវរាិភាព។ 
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